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Лицензионный договор-оферта 
о предоставлении права использования программы для ЭВМ «Финансовый помощник» 

1. Статус документа и стороны 

1.1. Настоящий документ является публичной офертой Общества с ограниченной 
ответственностью "ТЕХНОКАП" (далее - «Лицензиар») заключить лицензионный 
договор с дееспособным физическим лицом, достигшим 18 лет, которое 
приобретает право использования программы исключительно для личных, 
семейных или иных нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью 
(далее - «Лицензиат»). 

1.2. Оферта не предназначена для юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей. Для них условия использования программы согласовываются 
отдельным письменным договором. 

1.3. Лицензиат до оплаты знакомится с настоящей офертой, устанавливает отдельную, 
заранее не отмеченную галочку о ее принятии и оплачивает лицензионное 
вознаграждение. Совокупность этих действий является полным и безоговорочным 
акцептом. Лицензиар фиксирует версию оферты, номер заказа, идентификатор 
пользователя, способ подтверждения, дату и время по Москве, IP-адрес, user-agent 
и результат действия. Для заказа сохраняется неизменная архивная копия 
акцептованного текста либо ее контрольная сумма вместе с доступной архивной 
копией. 

1.4. Действия в аутентифицированном Аккаунте подтверждаются следующим 
способом: вход по подтвержденному адресу электронной почты или номеру 
телефона с использованием предусмотренного личным кабинетом средства 
аутентификации. Лицензиар фиксирует использованный идентификатор в 
маскированном виде и результат аутентификации; конкретное средство 
аутентификации должно соответствовать фактической реализации личного 
кабинета. 

1.5. Настоящая оферта регулирует исключительно предоставление права 
использования Программы в объеме, прямо установленном ниже. 

2. Термины 

2.1. «Программа» - программа для ЭВМ «Финансовый помощник», доступная через 
личный кабинет по адресу https://lkkp.technocap.ru. 

2.2. «Аккаунт» - учетная запись одного Лицензиата. 

2.3. «Кредитный отчет» - файл, законно полученный Лицензиатом в отношении самого 
себя. 

2.4. «Активация» - открытие платного функционала в Аккаунте после подтверждения 
оплаты. 

2.5. «Запуск обработки» - первое направление Программе команды на 
автоматизированную обработку загруженного Кредитного отчета. 
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3. Предмет договора и объем лицензии 

3.1. Лицензиар, являющийся обладателем исключительного права на Программу, 
предоставляет Лицензиату за вознаграждение простую (неисключительную), 
непередаваемую лицензию в пределах, прямо установленных настоящей офертой. 
Исключительное право Лицензиату не передается. 

3.2. Пользователь: Одно совершеннолетнее физическое лицо и один Аккаунт. 
3.3. Объем: Автоматизированная обработка одного Кредитного отчета. 

3.4. Срок: 30 календарных дней с момента Активации. 

3.5. Территория: Российская Федерация. 

3.6. Назначение: Личное некоммерческое использование. 
3.7. Автопродление: Отсутствует; новый период приобретается отдельным заказом. 

3.8. Разрешенные способы использования: 

3.8.1. Удаленный доступ к пользовательскому интерфейсу через поддерживаемый 
браузер. 

3.8.2. Ввод команд и данных. 

3.8.3. Загрузка одного Кредитного отчета. 
3.8.4. Получение и просмотр автоматически сформированного информационного 

результата. 
3.8.5. Технически необходимое временное воспроизведение элементов 

Программы в памяти устройства и кэше браузера. 
3.9. Любые права и способы использования, прямо не указанные в оферте, не 

предоставляются. Лицензия не включает передачу исходного кода, установочного 
экземпляра, прав на переработку, распространение, публичный показ, 
коммерческое использование или выдачу сублицензий. 

3.10. Идентификатор версии или сборки Программы и доступный пользователю 
функциональный состав фиксируются в карточке заказа. Компоненты третьих лиц 
используются на законных основаниях; перечень применимых уведомлений и 
лицензий публикуется по адресу [УКАЗАТЬ URL ПЕРЕЧНЯ КОМПОНЕНТОВ]. 

4. Вознаграждение и оформление заказа 

4.1. Фиксированное единовременное лицензионное вознаграждение составляет 2 500 
(Две тысячи пятьсот) рублей за лицензию в объеме раздела 3. Цена окончательная 
и не увеличивается комиссией Лицензиара. НДС покупателю не предъявляется. 
Правовое основание неприменения НДС Лицензиар подтверждает в 
бухгалтерском и кассовом учете до начала продаж. Периодические списания и 
автоматическое продление отсутствуют. 

4.2. Оплата производится в рублях с использованием защищенной платежной формы 
сервиса Best2Pay, оператор - ООО «Бест2Пей». До оплаты пользователь видит 
наименование Программы, срок, объем лицензии, цену и ссылку на эту оферту. 
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4.3. После подтверждения платежа Лицензиар направляет кассовый чек 
предусмотренным законом способом. Обязательство по оплате считается 
исполненным после подтверждения операции платежным провайдером. 

5. Активация и использование 

5.1. Лицензиат регистрируется или входит в Аккаунт и подтверждает актуальные 
контактные данные. 

5.2. После подтверждения оплаты Программа автоматически активируется в 
соответствующем Аккаунте. 

5.3. Срок лицензии начинается в момент Активации, указанный в журнале Программы 
и карточке заказа. 

5.4. Лицензиат загружает только собственный Кредитный отчет и отдельно 
подтверждает согласие на его обработку. 

5.5. Результат автоматизированной обработки отображается в Аккаунте; физическая 
доставка не осуществляется. 

5.6. Если Активация не произошла в течение 30 минут после подтвержденной оплаты, 
Лицензиат направляет обращение на info@technocap.ru, указывая номер заказа. 
Полные реквизиты карты, CVC/CVV, PIN и одноразовые коды передавать 
запрещено. 

6. Права и обязанности 

6.1. Лицензиар предоставляет доступ в согласованном объеме, устраняет 
воспроизводимые недостатки и применяет разумные меры защиты информации. 

6.2. Лицензиар вправе проводить технические работы и временно ограничивать доступ 
при угрозе безопасности, по возможности уведомляя пользователей. 

6.3. Лицензиат обеспечивает конфиденциальность пароля и кодов входа и 
незамедлительно сообщает о компрометации Аккаунта. 

6.4. Лицензиат не передает Аккаунт третьим лицам, не обходит ограничения, не 
копирует, не декомпилирует и не пытается получить исходный код, кроме случаев, 
прямо разрешенных законом. 

6.5. Лицензиат не загружает отчет другого лица и не использует Программу для 
незаконного сбора, изменения или распространения сведений о третьих лицах. 

7. Назначение результата и ограничения 

7.1. Программа автоматически систематизирует сведения загруженного отчета и 
формирует информационный результат. Результат не является решением 
кредитора, бюро кредитных историй, государственного органа, суда, 
юридической, аудиторской или инвестиционной рекомендацией. 

7.2. Лицензиар не является банком, микрофинансовой организацией, кредитным 
брокером или бюро кредитных историй, не выдает займы и не гарантирует 
исправление кредитной истории, одобрение кредита, изменение скоринга или 
наступление иного результата у третьего лица. 
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7.3. Для работы требуются доступ в Интернет, актуальная версия поддерживаемого 
браузера, возможность открывать PDF-файлы и устройство, соответствующее 
опубликованным техническим требованиям. 

8. Отказ, возврат и недостатки 

8.1. До Активации либо, если доступ был активирован автоматически, до первого 
Запуска обработки Лицензиат может заявить отказ и получить полную сумму 
лицензионного вознаграждения. 

8.2. После Запуска обработки вопрос о возврате разрешается с учетом характера 
предоставленного права, фактического использования Программы и 
предусмотренных законом оснований. Лицензиат сохраняет право предъявлять 
требования при недостатке, существенном недостатке, недоступности 
оплаченного функционала, непредоставлении обязательной информации или ином 
нарушении Лицензиаром договора и закона. 

8.3. Если по причине, относящейся к Лицензиару или привлеченным им лицам, 
оплаченная обработка не завершена либо результат недоступен, Лицензиат вправе 
по своему выбору потребовать повторную обработку без дополнительной платы, 
восстановление доступа или возврат лицензионного вознаграждения. Денежное 
требование исполняется в срок, установленный применимым законом. 

8.4. Оферта не содержит безусловного запрета на возврат и не ограничивает 
обязательные права потребителя. 

8.5. Требование направляется через форму возврата, Аккаунт или на email с ФИО, 
номером заказа, датой, суммой и описанием требования. 

8.6. Для проверки платежа достаточно номера заказа и документа с маскированными 
реквизитами; секретные карточные данные не запрашиваются. 

8.7. Возврат подлежащей возврату суммы оформляется исходным способом оплаты 
через Best2Pay в течение 10 календарных дней со дня получения требования; срок 
фактического зачисления после оформления зависит от банка плательщика. 

9. Персональные данные 

9.1. Обработка данных регулируется Политикой обработки персональных данных и 
отдельными согласиями. В рамках лицензии Кредитный отчет обрабатывается 
автоматически внутри инфраструктуры Лицензиара на территории Российской 
Федерации без передачи внешнему искусственному интеллекту и без доступа 
эксперта. 

9.2. В рамках настоящего договора доступ работников для экспертного анализа к 
содержанию Кредитного отчета не предоставляется. 

10. Ответственность и споры 

10.1. Стороны отвечают в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. Ограничения ответственности не применяются в случаях, когда закон 
запрещает их устанавливать. Лицензиар не отвечает за решения кредиторов и БКИ 
и достоверность исходного отчета. Обстоятельства, связанные с устройством, 
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связью или третьими лицами, освобождают Лицензиара от ответственности только 
если возникли не по вине Лицензиара или привлеченных им лиц. 

10.2. Претензии принимаются на info@technocap.ru и по юридическому адресу. 
Лицензиат вправе использовать способы защиты и территориальную подсудность, 
предоставленные потребителю законом. 

11. Срок действия оферты 

11.1. Оферта действует с даты публикации до отзыва. Редакция, акцептованная 
при оплате, сохраняется в журнале и применяется к соответствующему заказу. 
Новая редакция не ухудшает условия уже оплаченной лицензии без отдельного 
согласия Лицензиата или прямого требования закона. 

12. Реквизиты Лицензиара 

12.1. Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью 
"ТЕХНОКАП". 

12.2. Сокращенное наименование: ООО "ТЕХНОКАП". 

12.3. ОГРН: 1241600058600. 
12.4. ИНН / КПП: 1683024849 / 168301001. 

12.5. Юридический адрес: 420500, Республика Татарстан (Татарстан), м.р-н 
Верхнеуслонский, г.п. город Иннополис, г. Иннополис, ул. Университетская, д. 5, 
помещ. 111, рабочее место 9/5. 

12.6. Директор: Халитов Айрат Рустемович. 

12.7. Email: info@technocap.ru. 

12.8. Поддержка: 10:00-14:00. 


